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Pertanyaan sering Ditanyakan

	[image: Apakah aman untuk menggunakan PDFasset? Apakah berkasku akan bocor?]Apakah aman untuk menggunakan PDFasset? Apakah berkasku akan bocor?
Kami menghormati hakmu untuk privasi. Siti PDFasset menggunakan mekanisme proses enkripsi, dan transmisi berkas dikripsi oleh SSL. Semua berkas yang diunggah secara otomatis dihapus dari server kami dalam waktu satu jam setelah proses berkas selesai.

	[image: Apakah manfaat subskripsi yang dibayar?]Apakah manfaat subskripsi yang dibayar?
Dengan pendaftaran dibayar, Anda akan menerima keuntungan berikut: 
 Penggunaan tanpa batas dari setiap fungsi website
 Ukuran proses dokumen tanpa batas
 Halaman memproses dokumen tanpa batas
 Layanan klien eksklusif VIP

	[image: Bagaimana saya secara otomatis memperbaharui layanan pendaftaran saya?]Bagaimana saya secara otomatis memperbaharui layanan pendaftaran saya?
Jika Anda membeli layanan pendaftaran terus menerus, seperti pendaftaran bulanan atau tahunan, itu akan secara otomatis diperbaiki sampai Anda membatalkannya.

	[image: Dimana aku bisa mengambil tagihanku? ]Dimana aku bisa mengambil tagihanku? 
Pindahkan tetikus ke avatar di sudut kanan atas halaman, klik "Akun", kemudian "Buy Records", dan akhirnya klik "Fakta" untuk mengakses faktur subskripsi Anda.

	[image: Bagaimana aku mengubah sandi akunku?]Bagaimana aku mengubah sandi akunku?
Pindahkan tetikus ke avatar di sudut kanan atas halaman web, klik "Akaun", kemudian "Ubah Sandi" untuk memasukkan sandi saat ini, masukkan sandi baru, dan klik "Simpan Perubahan" untuk mengubah sandi rekening.

	[image: Saya ingin membatalkan subskripsi PDFasset saya, apa yang harus saya lakukan?]Saya ingin membatalkan subskripsi PDFasset saya, apa yang harus saya lakukan?
Pindahkan tetikus ke avatar di sudut kanan atas halaman, klik "Akaun", kemudian klik "Batal subskripsi" untuk melanjutkan pembatalan.

	[image: Apakah Anda menyediakan layanan setelah penjualan?]Apakah Anda menyediakan layanan setelah penjualan?
Ya, kami menyediakan layanan 24/7, dan kami akan melakukan yang terbaik untuk menjawab semua email dalam 24 jam.

	[image: Saya ingin membatalkan subskripsi PDFasset saya, apa yang harus saya lakukan?]Saya ingin membatalkan subskripsi PDFasset saya, apa yang harus saya lakukan?
Tolong email kami dan kami akan menghubungimu.
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